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Dreaming
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Dreaming-projektet syftar till att genom bl a medicinsk fjarrmonitorering gora det mgjligt for dldre

ensamboende att bo kvar ldngre i sina egna hem med bibehallen trygghet och livskvalitet.

SEDAN I HOSTAS ingdr SOS-centralen i
Visterds tillsammans med Akademiska
sjukkhuset i Uppsala och Heby kommun i
det internationella s k e-health-projektet
Dreaming (Elderly-friendly Alarm Hand-
ling and Monitoring).

I Dreaming formedlas hélsodata fran
deltagande dldre via en centralenhet till
vilket kopplas utrustning for att mita
blodtryck, blodsocker, puls, syresittning,
vikt m m. For att bryta isoleringen for
de #ldre installeras vidare en webb-
kamera samt annan utrustning hemma
hos dem s att de via sin vanliga TV kan
kommunicera med t ex anhdriga. Dess-
utom anvinds en rirelsedetektor samt
ett tradlost portabelt trygghetslarm som
brukaren kan ta med sig utomhus.
Utdver Sverige deltar Italien, Danmark,
Tyskland, Estland och Spanien i pro-
jektet, som ingar i EU-programmet ICT
for Aging dir ICT star for "Information
and Communication Technologies”.

Jessica Eriksson vid vard- och omsorgs-
forvaltningen | Heby, projektledare for
Dreaming-projektet.

Syftet med detta program &r att under-
stka i vilken utstrickning dldre kan
anvianda modern information- och kom-
munikationsteknik. Projektet var fran
borjan tredrigt men har forldngts med
ett &r och kommer dérfor att pgdt om
april 2012. Kontaktpersoner for pro-
jektet inom SOS Alarm &r Peter Blom-
quist som arbetar med affdrsutveckling
och processutvecklingschef Trygghets-
jour, Annika Stigsdotter.

| PROJEKTET DELTAR 16 personer over
65 ar med en eller flera av diagnoserna
KOL, diabetes eller hjirtsvikt. Flera av
deltagarna har sedan tidigare trygghets-
larm kopplade till SOS Alarm. De &r
dock i relativt god fysisk och psykisk
kondition eftersom de maste klara av
att sjdlva hantera den utrustning som
anvinds for att méta sina viarden.

Alla mitvirden 6verfors via bluetooth
till en centralenhet hemma hos delta-

garen dir de lagras innan de via bred-
band skickas vidare till en webbportal
som &r tillgdnglig fér personal inom
hemtjansten och primérvarden. Om ett
uppmaitt virde under- eller Gverstiger
en viss faststilld niva gar dock ett larm
automatiskt till SOS-centralen som
handldgger detta enligt sdrskilda hand-
lingsplaner, bl a genom att ta kontakt
med brukaren for att hora hur denne
mér samt vid behov larma medicinsk
personal eller hemtjénstpersonal.

- Min roll i projektet dr att i samarbete
med hemtjénsten i Heby mata in
uppgifter i Zenit, beréttar Christin
Stefansson vid Kundservice i Vésteras.
Men jag har ocksa fungerat som en lidnk
mellan SOS-tekniken och larmleveran-
toren.

- LARMEN TILL 0SS kommer som
automatlarm med information om vem
som har larmat samt tilliggsinformation



environment. DREAMING comprises:

European Consortium:

Syddarmank

elDeRly-fiEndly
Alarm handliin
and MonitorING

Supporting the elderly to live at home

The right care at the most pleasant place

DREAMING brings together a sel of services which allows extending the independent life of elderly pecple
while providing them with an equivalent level of assistance as that they would enjoy in a protected

« Monitoring and Alarm Handling Services: Tele-medicine and tele-care combined servicas that allow
alderly paople at home to increase their feeling of living In a secure environment.

« Elderly-friendly Videoconferencing Services: For elderly people to keep in touch with their loved ones.
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i klartext om ett avvikande medicinskt
viirde hos brukaren, t ex hagt blodtryck.
D4 tar SOS-operatoren forst kontakt
med brukaren och fragar hur det star
till. Dérefter larmar operatéren hem-
tjdnsten for att fa dit personal eller en
ambulans utifrdn vad som har hént och
véra sdrskilda instruktioner.

OM VARDET bara dr nigot forhoijt gar
informationen till ndgon av kommunens
vardcentraler.
Jessica Eriksson vid
vard- och omsorgs-
forvaltningen i Heby
ir projektledare for
Dreaming-projektet.
Hon berittar att
man borjade testa
de medicinska
trygghetslarmen i
november, Darefter
har man arbetat

med att installera utrustningen hemma
hos brukarna.

- Reaktionerna bland de &ldre har varit
mest positiva, sdger hon. Det dr bara en
av deltagarna som har varit litet frim-
mande infor det hela eftersom det dr

sd mycket nytt — och det &r ju inte sa
konstigt.

— Den medicinska métutrustning ér
mycket ldttanvind. En kvinna som vi
har installerat hos &dr 91 ar och sé gott
som blind, men hon
dr mycket duktig och
positiv och skoter
utrustningen helt pa
egen hand.

Blir de inte dnnu mer isolerade

nar de sjilva barjar ta sina egna
medicinska prover?

- I projektet har man tydligt markerat
att inga bestk som tidigare gjorts ska
uteslutas. Inga forsamringar far ske pa
grund av projektet.

Jessica Eriksson tycker att samarbetet
med SOS Alarms Hk och med SOS-cen-
tralen i Visterds har fungerat utmérkt.

— De har varit mycket tilimétesgiende,
men dn har det inte hunnit hdnda s
mycket och vi har d&nnu inte fitt ndgra
skarpa larm. Ddremot har vi fitt ett larm
fran en s k falldetektor fran en deltagare
som hade gétt ner pa knd for att hugga
sig en julgran.

Vilken roll spelar trygghetslarmen for
de dldre i Heby?

- De &r mycket viktiga eftersom de
ibland kanske #r enda séttet f6r dem

att kunna kalla pa hjilp. 1 Dreaming-
studien méiter vi deltagarnas fysiska och
psykiska hilsa och vilbefinnande samt
livskvalitet med olika frageformulér, bl a
tva som &r baserade pd WHO:s stan-
dard. Aven anvindarnas uppfattning om
den tekniska utrustning som anvands
ska mitas med ett frageformuldr.

Peter Blomquist forklarar att ett av

SOS Alarms syften med att medverka i
Dreaming-projektet &r att fa information
"fr&n insidan” om &t vilket hall trygg-
hetsjoursmarknaden &r pé vég.

- DET GALLER BADE den tekniska utveck-
lingen och tjinsteutvecklingen. Nér den
hir typen av tjinst utvecklas kommer
trygghetslarmen troligen att bli mer
intelligenta. I framtiden kommer det
inte att bara handlar om larm i nodsi-
tuationer utan ocksa om larm som ger
information om sjukdomstillstdnd, vikt,
EKG, hur aktiv individen &r, om det &r
fuktigt eller torrt och vilken temperatur
det dr i dennes ldgenhet.

- Dérféir 4r medverkan i Dreaming-pro-
jektet ocksa ett led i var tjdnsteutveck-
ling av trygghetslarm, forklarar Peter
Blomquist. Idag &r de definitivt pa vég

i den hir riktningen. De innebér lagre
kostnader inom vérd och omsorg samti-
digt som brukarna far en bittre livskva-
litet och kinner sig tryggare. Genom att
uppticka sjukdomar i tidiga skeden kan
foljden av dessa begridnsas. Samtidigt
kan man spara in pa bade personal och
transporter.

Stiller det tkade krav pa SOS-opera-
tdrerna ait monitorera dessa larm?

- Férmodligen. Det dr dérfor vi foljer
utvecklingen sd néra vi kan sd att vi ar
férberedda pa vad som kommer. Vi ar-
betar aktivt med att utveckla foretagets
trygghetslarmskoncept och i det arbefet
passar tankegingarna bakom Dreaming-
projektet mycket vil in.

- Medverkan i Dreaming-projektet
dr ett led i SOS Alarms tjdnsteut-
veckling av trygghetslarm, séger
afférsutvecklare Peter Blomguist.



